Convénio Médico

SOFTWARE PARA CONTROLE DAS SOLICITACOES DE PROCEDIMENTOS
Manual de instalagao e utilizacao

Obrigado por adquirir este programa desenvolvido e distribuido pela SOFTTOOL. Criada em
1987 apds o desenvolvimento de sistemas para um grande banco e uma empresa aérea, a SOFTTOOL
estabeleceu como meta a transferéncia da tecnologia e confiabilidade obrigatorias nesses setores, para
as areas nas quais desenvolveria seus projetos. Portanto ficamos felizes com sua escolha e desejamos
que vocé tenha uma 6tima experiéncia. Para tanto leia atentamente esse manual e siga as instru¢des para
atingir esse objetivo.

INSTALACAO:
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&P Vocé, proprietario de frota de veiculos, maquinas ou equipamentos diversos, acha
possivel adquirir um sistema desenvolvido especialmente para essa area, utilizando tecnologia
de ponta, a mesma utilizada pelos bancos e cias aéreas, por um valor inferior a um tanque de

01. Baixe o instalador na pagina SOFTTOOL.COM.BR em qualquer pasta do seu computador,
clicando na opg¢do marcada pela seta e siga as instru¢des contidas nas imagens seguintes;
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&P Vocé, proprietario de frota de veiculos, maquinas ou equipamenfos diversos, acha
possivel adquirir um sistema desenvolvido especialmente para essa area, utifzando tecnologia
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O Windows protegeu o computador

O Microsoft defender SmartScreen impediu que um aplicativo ndao

reconhecido fosse iniciado. A execugao deste aplicativo pode colocar o
computador em risco.

Mais informacgdes

O Windows protegeu o computador

O Microsoft defender SmartScreen impediu que um aplicativo ndo

reconhecido fosse iniciado. A execucao deste aplicativo pode colocar o
computador em risco.

Aplicativo: STEXTINS (1).exe
Formecedor: Fornecedor desconhecido

02. Execute o programa, lendo atentamente as instru¢des e seguindo as orientagdes na tela;
03. O programa foi desenvolvido para ambiente Windows 64 bits. Caso seu antivirus apresente
alguma mensagem de alerta, ndo se preocupe, o site ¢ seguro e o programa totalmente confiavel;
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Welcome to the STEXT Install program.

This program allows you to install STEXT on your hard drive.

It is strongly recommended that before proceeding, you ensure that
no other Windows programs are running.

If you do not wish to install STEXT, click "Exit' now, otherwise click
‘Next' to continue.

< Back Exit

%, STEXT Install Proc

rograr
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Information
Please read the information below.

Instrucdes de inicio de utilizacdo

Apos a instalacdo, um icone com o atalho para o programa vai est

ar na sua tela. De um duplo clique nesse icone para abrir 0 programa,

sempre que achar necessario. Ndo é necessario fechar o programa cada vez que utiliza-
lo, apenas quando terminar seu dia ou desejar trocar o

codigo do prestador.Na primeira utilizacdo, uma tela aparecera para cadastrar os
prestadores credenciados a utilizar o sistema, até 9 sdo permitidos. Nas proximas cargas,
digite o prestador que estara habiltado,

depois € so digitar o CPF do beneficiario e os procedimentos.

Bom trabalho!

Equipe SoftTool
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License
Please read the license agreement below.

Please read the license agreement below and select "| Agree” if you agree with its terms
and conditions.

LICENCA DE USO E DIRETOS

Todos os direitos sobre o programa STEXT e seu
algoritmo pertencem a SoftTool Engenharia de Software
e ndo podem ser djstribuidos sem autorizacdo da mesma.

(O I'agree with the above terms and conditions
(® 1 do not agree

oo | e[ me

& STEXT Install Program — X
Directory b
Choose an installation folder and click Next to continue.

STEXT's files will be installed in the following directory:

CAST\PRG | =]

Disk space needed : 31 Mb
Available disk space : 766785
Click "Next' to continue.
| <Back | [ Next> || Ext |

04. Nao altere o diretorio de instalagdo, o programa ndo ira funcionar em outro diretorio;




:, STEXT Install Program — X

Confirmation
You are now ready to install STEXT.

This program will install STEXT into C:\ST\PRG.

Click "Start’ to install STEXT.

<Back | [ Start Exit

:,. STEXT Install Program — e

End
Installation completed.

STEXT has been successfully installed.

Select the following option if you want STEXT to be launched after exiting this install program

(=]

05. Ao término da instalacdo, um atalho com o nome STEXT SOFTTOOL sera criado na sua tela;




Limpar HerdiSQU
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HashCalc STEXT
SOFTTOOL

06. Uma conexdo com a Internet sera necessaria a partir desse momento. Mesmo que tenha baixado
o instalador em outro computador, a conexao ¢ sempre obrigatoria no computador que vai rodar
o sistema. Clique duas vezes para carregar o programa;

[ of 000 000 000 00 |

 1-aMB  2-Descrigéio ( 3-TUSS - I

Gerenciador

Prestadores autori os

LLLLLLLL

Incluir Excluir Autorizar Confirmar Cancelar Finalizar

07. Preencha esses campos com o(s) codigo(s) de prestadores fornecidos pelo convénio, até 9
prestadores podem usar o programa;
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ncluiz Excluix Autorizan Confirmazx

Finalizaz

Conectando servidor central

08. Nesse momento o programa vai acessar o servidor de dados do convénio, isso sera feito
diariamente, sempre na primeira utilizacdo do programa, para manter suas informagdes

sincronizadas;
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325 | 000 000 000 00 I

Cl-us O @ |

Incluiz xcluiz autorizaz Confirmaz Cancelar Finalizar

09. Informe o nimero do prestador que esta usando nesse momento, esse numero pode ser trocado
toda vez que desejar langar para um outro prestador;

e
=

L]
[ 325] 999 999 999 99 |
& e O C |
~
Gerenciador
v
~
v
Incluiz Excluizx Autorizaz Confirmaz Cancelar Finalizaz
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10. Agora ¢ s6 usar!!! Digite sempre o CPF do beneficiario do convénio e lembre-se de certificar-
se que o documento pertence a pessoa que esta solicitando o procedimento;

11. O nome do beneficiario e do titular (caso ndo seja a mesma pessoa) irdo aparecer na tela;

12. O botdo GERENCIADOR aparece habilitado antes de vocé sair do campo CPF, levara vocé a
outras fungdes e rotinas (financeiro, agendamento, 1A, etc.) desde que esteja habilitado pela
empresa;

13. Todas informagdes sobre a guia sdo repassadas de modo automatico assim que vocé submeter
suas escolhas;

(¢ 1-aMB (" 2-Descrigcdo ( 3-TUSS

14. Escolha agora como quer encontrar o procedimento, vocé pode escolher entre digitar o codigo
AMB ou pelo cédigo TUSS ou ainda pesquisar pelo nome, selecione qual opgdo deseja e
preencha no préximo campo com niimeros ou nomes, conforme sua escolha;

 1-AMB (% 2-Descrigdo (" 3-TUSS ICONSULTA EM

(¢ 1-aMB (" 2-Descrigdo ( 3-TUSS 10020

15. Uma vez selecionado pelos cddigos ou pela descrigdo, os procedimentos aparecerdo logo
abaixo na tela, selecione clicando 2 vezes sobre ele (quando vocé escolhe digitar codigos,
apenas um procedimento vai aparecer, no caso de descrigdo, todos aqueles cujo nome
coincida com as letras digitadas, vdo aparecer na tela e vocé deve escolher qual deseja);

(" 1-aMB (¢ 2-Descrigdo (" 3-TUSS

10020 CONSULTA EM CONSULTORIO
10024 CONSULTA EM CONSULTORIO II

(¢ 1-aMB (" 2-Descrigdo (" 3-TUSS l

10020 CONSULTA EM CONSULTORIO

16. Uma vez selecionado, o nome vai aparecer no campo escuro ¢ vocé€ deve confirmar teclando
INCLUIR, assim o(s) procedimento(s) escolhidos vdo aparecendo no quadro logo abaixo;
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(" 1-aMB (¢ 2-Descrigdo ( 3-TUSS

10020 CONSULTA EM CONSULTORIO
10024 CONSULTA EM CONSULTORIO II

Gerenciador

Incluir ‘ Excluir Autorizar Confirmar Cancelar Finalizar

® 1-aMB (" 2-Descrigdo ( 3-TUSS

Gerenciador

00010020 CONSULTA EM CONSULTORIO

Incluir Excluir Autorizar Confirmar Cancelar Finalizar
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(¢ 1-aMB (" 2-Descrigdo ( 3-TUSS

Gerenciador

90010020 CONSULTA EM CONSULTORIO
06020138 EXAMES DE TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADO

Incluir Excluir Autorizar Confirmazx Cancelar Finalizaz

17. Assim que concluir, pressione AUTORIZAR para enviar sua solicitacdo a central do convénio,

confirme e aguarde o processamento, € bem rapido, mas vai depender da sua conexdo com a
Internet;

¢ 1-aMB (" 2-Descrigdo ( 3-TUSS

Gerenciador

06020138 EXAMES DE TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADO

Incluir Excluir Autorizar Confirmar Cancelar Finalizar
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@ 1-aMB (" 2-Descrigdo ( 3-TUSS

A
Gerenciador
v
06020138 EXAMES DE TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADO
‘AO‘ Solicitar autorizacdo dos procedimento?
Sim Nao
Incluiz Excluiz Autorizar Confirmar Cancelar Finalizaz
A
Gerenciadox
v

06020138 EXAMES DE TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADO

Incluiz Excluix AButorizaz Confirmaz Cancelaz Finalizaz

Aguardando autorizacdo da central

18. Caso o procedimento ndo seja autorizado pelo convénio, um retorno vai avisa-lo, se vocé
solicitou mais de um procedimento e nem todos foram autorizados, vocé pode excluir os
procedimentos ndo autorizados e troca-los por outros ou confirmar assim mesmo, esteja ciente
que apenas os autorizados serdo cadastrados;
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Gerenciador

ERRO TABELA AMB 0 138 EXAMES DE TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADO

‘:Q} Nenhum procedimento foi autorizado

OK

Incluir Excluir Autorizar Confirmar Cancelar Finalizar

ANALISE CONCLUIDA - RESULTADO

& 1-aMB (" 2-Descrigdo ( 3-TUSS

A
Gerenciadoz
v
00010020 CONSULTA EM CONSULTORIO
06020138 EXAMES DE TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADO
Incluir Excluir Autorizar Confirmar Cancelar Finalizazx
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A
Gerenciadoz
v
AUTORIZADO 00010003 CONSULTA ALERGOLOGIA PEDIATRICA
F
Incluir Excluir Autorizaz Confirmar Cancelar Finalizar
ANALISE CONCLUIDA - RESULTADO
= @ [ @]
)
Gerenciadorx
v

"e‘ Confirmar procedimentos autorizados?

Incluir Excluir Autorizaz Confirmar Cancelar Finalizar

ANALISE CONCLUIDA - RESULTADO

SOFT oo

ENGENHARTA DE SOFTWARE



AUTORIZADO 00010003 CONSULTA ALERGOLOGIA PEDIATRICA

‘8‘ Procedimento(s) registrados com sucesso

OK

Incluiz Excluizx Autoz zax onfirmaz Cancelaz Finalizaz

19. Nesse momento todos os procedimentos foram cadastrados no servidor central e também
registrados na sua maquina para posterior conferéncia, caso algum problema técnico ocorra,
uma mensagem sera mostrada na tela, podendo, nesse caso (Internet desconectada, por
exemplo), ser necessaria a emissao de guia comum pelo convénio;

Esperamos que sua experiéncia ao utilizar esse programa seja a melhor possivel, e toda nossa equipe
coloca-se a sua disposi¢do para dirimir duvidas, resolver possiveis problemas e até promover
alteracdes que sejam vidveis e ndo prejudiquem os relacionamentos internos do programa. Para isso
entre em contato através do e-mail: contato@softtool.com.br.

Bom trabalho,
Equipe SOFTTOOL.

Todos direitos reservados a SOFTTOOL Engenharia de Software — 2025.
Palavras em itdlico sao marcas registradas — Diga ndo a pirataria de software.
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